Holiday Inn analyse les nouvelles facons de voyager
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La chaine hételiere s’est livrée a une réflexion auprés des grands voyageurs pour décrypter leur
facon de voyager et prévoir d’ores et déja 'adaptation nécessaire des concepts et services
hételiers.

Holiday Inn vient de publier les résultats d’'une grande étude prospective montrant comment les
territoires se réorganisent en fonction des nouvelles habitudes en matiere de voyage. « Il est clé
pour nous de comprendre I'évolution des exigences de nos clients. Nos enseignes peuvent
ainsi les prendre en compte dans leur stratégie de développement ou pour proposer des
services innovants, en phase avec les nouveaux comportements des voyageurs », explique
Laura Mattei, Marketing Manager du groupe IHG en France.

L’étude, centrée sur 'Europe et les styles de vie qui s’y développent, fait ressortir plusieurs
grandes tendances :

* Des villes nouvelles internationales se développent pres des aéroports, les "aérotropoles” ;

* Des oasis urbaines se créent dans le sillage des touristes qui visitent le centre des villes ;

* Apres "les villes a la campagne" d’Alphonse Allais, la campagne en ville ;

* La décentralisation : des villes plus petites se développent pour répondre a la nouvelle

démographie du voyage.

en savoir plus

Consultez la source sur Veille info tourisme: Holiday Inn analyse les nouvelles facons de
voyager
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