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- Progression du chiffre d’affaires : +2,7% à pcc1 à 5 649 M€ Amélioration du résultat
d’exploitation : +3,0% à pcc à 526 M€ 
- Résultat avant impôt et éléments non récurrents : +4,1% à pcc à 468 M€ 
- Résultat net : 80 millions d’euros hors impact de la cession de Motel 6 
- Dividende ordinaire de 0,76€ par action, en croissance de +17% par rapport à 2011 (soumis à
l’approbation de l’Assemblée Générale) 
- Développement record avec l’ouverture de plus de 38 000 chambres, à 85% en contrats de
management et de franchise 
- Réduction de 1 402 M€ de la dette nette ajustée grâce à la politique de gestion d’actifs,
incluant 606 M€ liés au programme d’asset management et 796 M€ liés à la cession de Motel 6

2013-2016 : une nouvelle ambition
- Un plan de développement confirmé de 30 000 chambres par an en croissance organique,
générant une marge sur résultat d’exploitation supérieure à 15% 
- Une accélération de l’Asset Management avec un total de 800 hôtels à restructurer pour un
impact négatif de 2 milliards d’euros sur le chiffre d’affaires du Groupe, et une réduction de 2
milliards d’euros de la dette nette retraitée 
- Un plan d’investissement d’environ 30 millions d’euros par an pour renforcer les systèmes de
distribution du groupe 
- Un plan d’économies de 100 millions d’euros entre 2013 et 2014, pour maintenir la
compétitivité du Groupe, dans un contexte d’inflation des coûts d’exploitation, et de concurrence
accrue en Europe 
- Une nette amélioration de la performance économique du Groupe à horizon 2016, impliquant
une génération structurellement forte de cash-flow

en savoir plus   
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